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Programma van Eisen 

1: Algemene eisen 

1.1  De opdrachtnemer houdt zich bij de uitvoering van leveringen altijd aan de geldende wet- 
en regelgeving. Hij draagt er zorg voor dat het hier volledig aan voldoet en gedurende de 
looptijd van de overeenkomst blijvend voldoet. 
 

1.2  Opdrachtnemer garandeert dat leveringen voldoen aan de uitvraag zoals opgenomen in de 

offerteaanvraag, met inbegrip van alle bijlagen en de eigen inschrijving. 
 

1.3  Opdrachtnemer hanteert een proactieve houding en informeert opdrachtgever tijdig over 
relevante marktontwikkelingen en algemene ontwikkelingen binnen de context van de 
leveringen. Opdrachtnemer doet voorstellen om deze in overleg met opdrachtgever te 

implementeren. 

 

2. Dienstverlening 

2.1  Communicatie tussen opdrachtnemer en opdrachtgever geschiedt te allen tijde in het 
Nederlands, tenzij anders overeengekomen.   

 

2.2  Opdrachtnemer dient zich voldoende te verdiepen in de opdrachtgever en diens werkwijze 
en procedures. 
 

2.3  Opdrachtnemer draagt zorg voor de leveringen. De leveringen vinden in principe plaats op 
de locatie van de uitvoering. Dit wordt bij de nadere offerteaanvragen door opdrachtgever 
geduid. Afwijkingen hierop zijn alleen mogelijk na afstemming met en schriftelijke 
toestemming van opdrachtgever.  
 

2.4  De klinkers worden dusdanig geleverd dat de klinkers machinaal, ‘verlengde elleboog’, 

bestraat kunnen worden. De wijze van pakketteren gebeurt in nader overleg met 

opdrachtgever. Leverancier garandeert machinale pakkettering ongeacht klemwijze van de 
aannemer.  
 

3. Eisen aan het product 

3.1  De klinkers zijn het type “Corsica”. 
• Kleurnuance: genuanceerd basiskleur okergeel (geel) (kleuromschrijving 'okergeel 

genuanceerd’/ 'corn yellow multi‑coloured') en voldoet aan het onderstaande beeld 

  

 
3.2  Algemene producteigenschappen 

 
• Oppervlak: Onbezand (unsanded) vormbaksteen.  
• Productiemethode: Vormbak (hompen klei volautomatisch in vormbakken geperst). 
• Levensduur/ circulariteit: Gemiddeld ± 135 jaar en hergebruik vrijwel 90%.  

 

3.3  Kenmerken en kwaliteit 
• Vorst-/dooi‑weerstand: klasse FP100 (voor Nederlandse situatie).  
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• Transversale breuksterkte/ belastbaarheid: klasse T4 — gemiddelde ≥ 80 N/mm², 

minimale ≥ 64 N/mm². 
• Glij/slipweerstand (ongepolijst): klasse U3 — gemiddelde USRV ≥ 55.  
• Slijtweerstand: klasse A2 — maximaal afgesleten volume ≤ 1100 mm³ (monster 5 

stenen).  
• Zuurbestandheid: massaverlies ≤ 7 % (monster 5 stenen).  

• Wateropneming: Voor kwaliteit A4‑12 (klassiek) gemiddeld ≤ 5 % (m/m) (monster 

10 stenen).  
• Maattolerantie (gemiddelde maat afwijking): ≤ 0,4 √d (d = werkmaat in mm).  
• Maatspreiding: Klasse R1 ≤ 0,6 √d mm; voor kwaliteitsklasse EQ+ zelfs ≤ 0,35 √d 

mm. 
 

3.4  Normering 
De klinkers voldoen aan de normen  EN1344 en KOMO A4-12G (BRL 2360) 
 

3.5  Eisen aan formaat 
De klinkers zijn van het formaat DF80: Afmeting +/- 206x67x80 

 

3.6  Opdrachtnemer garandeert dat de klinkers na het sluiten van de overeenkomst nog 10 jaar 
na te leveren zijn.  
 

4. Facturen en prijzen 

4.1  De geoffreerde korting bij inschrijving is van toepassing gedurende de gehele 
raamovereenkomst en op alle nadere bestellingen gedurende de looptijd. 
 

4.2  De prijs per eenheid (m²) is all-in, dit is inclusief, maar niet gelimiteerd tot,  emballage, 

pakketteren, verpakken, transport & opslag. Uw eenheidsprijs is franco levering op het werk 
in een nader te bepalen depot. U krijgt tijdig een aanwijzing voor de leveringslocatie. De 
leverantie vindt plaats binnen de gemeentegrenzen van de gemeente Amstelveen met als 
rekenkundig middelpunt het centrumgebied “Stadshart” van Amstelveen.  
 

4.3  De opdrachtnemer factureert separaat per nadere opdracht en zorgt ervoor dat facturen 

voldoen aan de wettelijke vereisten. Elke factuur bevat minimaal de volgende gegevens: 

• Factuurdatum 

• Factuuradres 

• Factuurnummer 

• I&A-nummer I&A_2025_0235 

• Vermelding van de juiste routecode:  PA 

• Projectnummer: 40983 

• Factuurbedrag 

• BTW-bedrag 

• BTW-percentage 
 

Voor indiening stemt de opdrachtnemer de factuur af met beheer. De factuur wordt pas 
ingediend nadat akkoord is verkregen. 
 
Facturen kunnen worden gestuurd naar: 

• Gemeente Amstelveen: facturen@amstelveen.nl 
 

Vermeld altijd het kenmerk van het opdrachtformulier. Facturen zonder dit kenmerk worden 
geretourneerd. 
 
Indien de routecode en/of projectnummer wordt aangepast stemt opdrachtgever dit tijdig af 

met opdrachtnemer. Opdrachtnemer is verplicht om binnen een redelijke termijn de 
aanpassing door te voeren.  
 

4.4  Facturatie vindt achteraf plaats, per project, op basis van de daadwerkelijk afgenomen 
dienstverlening. Betaling van correcte en volledige facturen vindt plaats binnen 30 
kalenderdagen na ontvangst. Hiervan kan alleen worden afgeweken indien opdrachtnemer 

en opdrachtgever per project nadere afspraken hebben gemaakt.  
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4.5  De tarieven van de Corsica-klinkers kunnen eens per jaar worden geïndexeerd, steeds per 1 

april voor het eerst op 1 april 2027. De aanpassing vindt plaats op basis van inflatiecorrectie 
volgens de volgende indexering: CBS indexcijfer producentenprijzen C Industriële producten 
StatLine - Producentenprijzen (PPI); afzet-, invoer-, verbruiksprijzen, index 2021=100 
 
De hierboven genoemde CBS-cijfers zijn leidend en gelden als maximale indexering. Indien 
de definitieve indexcijfers nog niet beschikbaar zijn, worden de voorlopige cijfers 

gehanteerd, zonder dat achteraf een verrekening plaatsvindt. 
 
De opdrachtnemer dient uiterlijk één maand voor het einde van het contractjaar een 
onderbouwd voorstel tot prijsaanpassing in. De prijsaanpassing wordt geëffectueerd na 
schriftelijke toestemming door opdrachtgever.  
 

 

4.6  In het geval van een negatieve indexering is opdrachtnemer verplicht het door te voeren.  
 

5. Communicatie 

5.1  Opdrachtnemer stelt ten minste één operationeel aanspreekpunt aan voor de 
opdrachtgever. Deze contactpersoon is rechtstreeks bereikbaar per e-mail én telefonisch, 
zodat korte lijnen gewaarborgd zijn. 
 

5.2  Indien sprake is van opvolging of vervanging van de vaste contactpersoon, informeert 

opdrachtnemer opdrachtgever zo vroeg mogelijk, doch uiterlijk twee weken voorafgaand 
aan de wijziging. 
 

 

https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fopendata.cbs.nl%2F%23%2FCBS%2Fnl%2Fdataset%2F85770NED%2Ftable&data=05%7C02%7Cm.koopal%40amstelveen.nl%7Cd72baf946374427c062a08de2d06268e%7Cfe64a6f5d82f4edea4eb8270e44a482a%7C0%7C0%7C638997701629401068%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=8517bZtYlMHPdlXIm2wuTraE%2BqRh9R1FiGxGl63rxKo%3D&reserved=0

